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Wspieramy realizacje Twoich celow

Skuteczna realizacja metodologii Perfect Store wymaga dobrego przygotowania i zmotywowania pracownikéw.

Nasze doswiadczenie i rozwigzania pozwolg Ci uzyskac¢ 2-cyfrowe wzrosty w ponizszych wskaznikach:

OBECNOSC PRODUKTOW ZGODNOSC z EGZEKUCJA USTALEN
PLANOGRAMEM CENTRALNYCH
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OBECNOSC DODATKOWE
MATERIALOW POS LOKALIZACJE




m Dlaczego grywalizujemy egzekucje Perfect Store?

Skuteczna implementacja Perfect Store zwieksza dostepnos¢, widocznos¢ i atrakcyjnos¢

ekspozycji Twoich produktow w sklepach. To jedna z najwazniejszych strategii zwiekszania

sprzedazy.
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Na prawie 80% decyzji zakupowych w sklepie
mozemy wptynac.

Ponad 80% menedzerow sprzedazy ocenia skutecznosc
programu Perfect Store na 5.5 w skali 1-6.


https://www.bain.com/insights/perfecting-sales-execution/

Przypadek uzycia

Cel: Realizacja:

zmotywowa¢ przedstawicieli do dbatoci 1. Przygotowanie plikow ptaskich z danymi z SFA

o obecnoé¢ materiatéw POS w sklepach. \ 2. Import uzytkownikéw, podziat na zespoty

3. Import miesiecznych celéw do osiggniecia dla

kazdego PH.

4. Automatyczna konfiguracja misji, odznak, rankingéw
5. Pracownicy zapoznaja sie z dziataniem systemu i
sensem zadan przez e-learning i quizy

6. Startuje gra, pracownicy na biezgco otrzymuja

Efekty: , powiadomienia zachecajace do realizacji zadan i

1. Wieksza $wiadomos¢ pracownikéw nt. aktualne wyniki realizacji

istoty grywalizowanego wskaznika
2. Poprawa wynikdw parametru

3. Wyrobienie pozytywnych nawykow




Skolonizuj rynek w Swiecie

Drogi Pracowniku:

* Podejmuj ciekawe fabularne wyzwania,
« Zdobywaj odznaki, podnos range i pozycje w rankingach,

*  Buduj baze kosmiczng jako symbol Twojego rozwoju i postepow.

Realizuj misje Pojedynkuj sie z innymi graczami Buduj stacje kosmiczna




W Mission Mars warto sie starac kazdego dnia

1 POSM w sklepie == 10 punktéw + oo ]
(udokumentowany) - E
Tygodniowa misja == 100 punktéw = 4 ' +
zrealizowana G IR

¥
Miesieczna misja — 1500 + SR

zrealizowana - punktow




Wysitek doceniamy i nagradzamy na biezgco

Gratulacje! Zrealizowate$ misje Obecnos¢ produktow.

W nagrode za swadj wysitek otrzymujesz odznake Space Tycoon a Twoje konto
wzbogacito sie o 200 krysztatow. Jeste$ na dobrej drodze do wygrania biletu do kina.
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m Wg. badan zadowolenie przektada sie na efektywnosc

MOOD’S LEVEL

MOOD’S LEVEL

Nastrdj pracownika w trakcie dnia
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Gamification"s feedback
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Dlaczego grywalizacja dziata?

Grywalizacja pomaga zaspokaja¢ wazne ludzkie potrzeby pozaptacowe:

Potrzeba Realizacja potrzeby w @Compunion
[ﬁ Uznanie Biezacy pozytywny feedback, odznaki, awanse, rekordy, tytuty mistrza i mentora
l&f? Poczucie wptywu Wybor nagrod, wptyw na wyglad systemu, oraz czestotliwosé komunikatéw, itp.
ﬁﬁg Samorealizacja Sciezki kompetencji, zdobywanie wiedzy, osiggniecia
Przyjemnos¢ Fabuta, budowa wirtualnego obiektu, strategiczna gra Bitwy handlowe
<" Poczucie sensu Swiadomos¢ odpowiedzialnosci spotecznej pracodawcy, wspieranie celu charytatywnego
78 Wspolnota Wspotpraca w zespotach, mozliwos¢ dawania prezentow innym pracownikom
x Rywalizacja Rankingi indywidualne i zespotowe, pojedynki 1x1, gra Bitwy handlowe




Indywidualne podejscie

*  Platforma dostosowuje zawartosc¢ i sposéb komunikowania

sie do potrzeb kazdego pracownika,

« To daje maksimum zadowolenia, zaangazowania i

efektow biznesowych.

Indywidualna liczba kostek w biezacej grze 18 @
Zespotowa liczba kostek w biezacej grze 4 @
Indywidualna liczba kostek w biezgcym roku 12 L wice )
Zespotowa liczba kostek w biezgcym roku 1 [ wice )

Liczba zdobytych odznak 22 [ wee:




Dlaczego Companion?

« 15 lat doswiadczenia w ustugach dla FMCG. 4 lata doswiadczen w

grywalizacji parametrow Perfect Store w gotowym do uzycia produkcie.

« Bez dtugotrwatych analiz i integracji =
uruchomienie systemu w tydzien od

otrzymania danych z SFA.

«  Atrakcyjna warstwa graficzno-fabularna wciaga

dtugofalowo (sugerowany czas projektu 6 miesiecy).




Bl w grywalizagji

«  Platforma grywalizacyjna w potaczeniu z badaniem osobowosci pracownika dostarczaja

ogromne ilosci wartosciowych danych.

* W przysztosci inteligentnie przetwarzane dane beda wsparciem dla menedzerow do
podejmowania trudnych, czesto emocjonalnych decyzji, odnosnie awansu, podwyzki,

zwolnienia, badz przesuniecia pracownika do innego dziatu.
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Opinia naszego klienta

orange”

Usrednione wyniki projektu "Dzieki eksperckiej wiedzy z dziedziny motywagji
(wyniki przeskalowane do punktu odniesienia 100)

pracownikdw, merytorycznemu  wsparciu  oraz

140 132
120 olbrzymiemu zaangazowaniu, firmy Companion
100
100 projekt zostat sprawnie i terminowo wdrozony. Przy
80
omocy grywalizacji osiggnelismy zamierzone cele
60
40 biznesowe | wzrost grywalizowanych parametrow
20
0 o ponad 32%, zwiekszylismy rowniez
Grywalizowane parametry zaangazowanie Przedstawicieli Handlowych

M Przed projektem
M Po 4 miesigcach grywalizacji

Monika Sommerfeld,

National Key Account Manager Orange




/@1 Cel misji “Dostepnosé produktow
4 W sklepie” osiggnigty!

Opinia naszego klienta

LOTTE

s

Firma Companion prowadzita dia nas roczny projekt grywalizacyjny. w kiorym uczestniczylo ponad
180 graczy C oceniam bardzo wysoko. Nasze prosby

i sugestie byly szybko wdrazane. widzielémy rowniez duza proaktywnos¢ Companiona
w poszukiwanie nowych rozwigzan w odpowiedzi na pojawiajace sie w projekcie sytuacie.

W trakce projektu e graczy $i9 na poprawe
grywakzowanych parametrow

Magdalena Zokek

& Wi

.Zaangazowanie konsultantow Companion
oceniam bardzo wysoko. Nasze prosby i
sugestie byly szybko wdrazane, widzieliSmy
rowniez duza proaktywnos¢ Companiona w
poszukiwaniu nowych rozwigzan, w odpowiedzi
na pojawiajgce sie w projekcie sytuacje. W
trakcie trwania projektu obserwowalismy, ze
zaangazowanie graczy przektadato sie na

poprawe grywalizowanych parametréw.

Magdalena Zotek
Koordynator Projektu w Lotte Wedel



Opinia naszego klienta

"Widzielismy duzy, pozytywny wptyw grywalizacji na zachowanie ludzi. Liderzy gildii
bardzo motywowali do wspolnego dziatania, co widocznie przektadato sie na rezultaty.
Przedstawiciele dzwonili do mnie z informacjg, ze sg wtasnie w trakcie misji, dzielili sie
opiniami i zagrzewali do wspdlnej walki o wynik. Moim zdaniem to wyraznie

zmotywowato ludzi do lepszej pracy.”

Robert Rolski,

Kierownik Regionalny




Przyktadowe wyniki naszych wdrozen

Usrednione wyniki projektu
(wyniki przeskalowane do punktu odniesienia 100)

Srednia dzienna sprzedaz wieksza
o 18% podczas trwania projektu
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Liczba pozyskiwanych nowych klientow w
trakcie projektu wzrosta ponad 300%

443

100

M Przed projektem ™ Po 6 tygodniach grywalizacji




Jakie korzysci osiggniesz wspotpracujgc z nami?

N

« Skuteczna realizacja KPI'ow

[]
*  Wieksza sprzedaz
«  Zwiekszenie efektywnosci szkolen i wiedzy handlowcow
*  Optymalizacja nagradzania pracownikow

5 o * Mniejsza rotacja pracownikow
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Stawomir tebkowski Lestaw Sierocki Ewelina Baczkowska
Founder Partner Project Manager
M: +48 501 165 169 M: +48 517 707 494 M: +48 507 548 669

Zadzwon!
Gramy o skuteczng realizacje Perfect Store

Companion Sp. z 0.0., ul. Chetmonskiego 1/52, 02-495 Warszawa, NIP: 5222937744, REGON: 142161730,

www.companion.pl



https://www.linkedin.com/in/sławomir-łebkowski-2b9b683/
https://www.linkedin.com/in/leslaw-sierocki/
https://www.linkedin.com/in/ewelina-baczkowska-22a23b13a/

